ПРОЕКТ ДОГОВОРА

Часть 4. Документации редукциона в электронной форме

ДОГОВОР ВОЗМЕЗДНОГО ОКАЗАНИЯ УСЛУГ № ___/24
г. Иннополис
                                                                                                                    «___» _________ 2024 г.

Автономная некоммерческая организация «Фонд развития города Иннополис», именуемая в дальнейшем «Заказчик», в лице директора Кангина Алексея Игоревича, действующего на основании Устава, с одной стороны и ______________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице __________, действующего на основании ______________, с другой стороны, в дальнейшем совместно именуемые «Стороны», в соответствии с результатами определения исполнителя путем проведения редукциона в электронной форме, протокол подведения итогов № ____от «____»___________2024 г., заключили настоящий Договор о нижеследующем:
1. Предмет Договора.
1.1. Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказывать услуги по комплексной уборке нежилых помещений, указанных в Спецификации (Приложение №1) (далее – Помещения), в соответствии с Техническим заданием (Приложение №2) к настоящему Договору (далее – услуги), а Заказчик обязуется принимать и оплачивать оказанные услуги в соответствии с условиями настоящего Договора. 
1.2. Перечень помещений, вид, периодичность оказываемых услуг, сроки оказания и иные условия, а также размер оплаты за оказанные услуги определяются в Спецификации (Приложение №1) к настоящему Договору, являющейся неотъемлемой частью настоящего Договора. 
1.3. Минимальные требования, предъявляемые к объему услуг, указанных в п.1.1. настоящего Договора устанавливаются в Техническом задании (Приложение №2), являющимся неотъемлемой частью настоящего Договора.
1.4. Конкретные сроки оказания услуг по каждому помещению определяются в Техническом задание (Приложение №2) к настоящему Договору.
1.5. Настоящий договор заключен в целях надлежащего содержания рабочих мест сотрудников АНО «Фонд развития города Иннополис».  

2 . Права и обязанности Заказчика.
2.1. Заказчик имеет право:

2.1.1. ежедневно в любое время проверять ход и качество услуг, оказываемых Исполнителем, не вмешиваясь при этом в деятельность Исполнителя, а также проверять сохранность товарно-материальных ценностей;
2.1.2. составлять акты с участием Исполнителя о несоответствии оказанной услуги (услуг) либо о других нарушениях Исполнителя;
2.1.3. требовать устранения недостатков, направлять письменные претензии Исполнителю;
2.1.4. требовать составления двустороннего акта в случае выявления недостатков оказания услуг и других нарушений;
2.1.5. в случае наличия недостатков в качестве оказываемых услуг и (или) в их результате по своему выбору:
- потребовать безвозмездного устранения Исполнителем таких недостатков в срок, указанный в соответствующем требовании Заказчика;
- потребовать соразмерного уменьшения стоимости услуг Исполнителя;
- устранить недостатки собственными силами или силами третьих лиц и потребовать Исполнителя возмещения расходов на устранение.
2.1.6. временно приостанавливать оказание услуг по настоящему Договору в связи с проведением ремонтных работ в помещениях, о чем Заказчик письменно уведомляет Исполнителя за 5 (пять) рабочих дней до начала проведения ремонтных работ и Стороны заключают дополнительное соглашение. 
2.2. Заказчик обязуется:

2.2.1. обеспечить доступ персонала Исполнителя в помещения, подлежащие уборке; 
2.2.2. обеспечить Исполнителю оплату оказанных услуг в порядке и сроки, определённые настоящим Договором;
2.2.3. передавать Исполнителю необходимую для выполнения обязательств документацию и информацию;
2.2.4. осуществлять контроль за исполнением настоящего Договора;
2.2.5. передать в случае необходимости Исполнителю перечень специальных требований по технике безопасности, пожарной безопасности и поведению персонала Исполнителя, подлежащих неукоснительному соблюдению при оказании услуг на территории Заказчика;
2.2.6. обеспечить Исполнителя исправными источниками электропитания (220 Вольт, 50 Гц.), из расчета не менее одного источника на 100 м2 убираемой поверхности, а также обеспечить Исполнителя исправными источниками холодного и горячего водоснабжения, из расчета не менее одного источника на 500 кв.м. убираемой площади, освещением, канализацией, а также контейнерами для сбора и хранения мусора. 
3 . Права и обязанности Исполнителя.
3.1. Исполнитель обязан:
3.1.1. оказывать услуги с надлежащим качеством и в соответствии с требованиями Заказчика, указанными в Приложение №1 и Приложение №2 к настоящему Договору; 
3.1.2. соблюдать требования техники безопасности, противопожарной безопасности, санитарных норм и правил при оказании услуг;
3.1.3. соблюдать конфиденциальность в отношении сведений о работе Заказчика или его клиентов, если эти сведения получены работниками Исполнителя во время оказания услуг;
3.1.4. безвозмездно исправить по требованию Заказчика все выявленные недостатки, если в процессе оказания услуг Исполнитель допустил отступления от условий настоящего Договора, ухудшившие качество услуг;
3.1.5. соблюдать все требования внутренних актов и инструкций, действующих на территории Заказчика; 
3.1.6. не допускать порчи имущества Заказчика при оказании услуг;
3.1.7. возмещать Заказчику ущерб, причиненный ему по вине работников Исполнителя;
3.1.8. немедленно возвращать Заказчику все предметы и документы, найденные во время оказания услуг независимо от их назначения.
4 . Качество оказываемых услуг. Порядок сдачи-приемки оказанных услуг. 
4.1. Исполнитель гарантирует, что материалы и химические средства, применяемые для оказания Услуг, не содержат веществ, опасных для жизни и здоровья человека (асбест, хлор, фреон и т.п.). В случае технологической необходимости содержания таких веществ в материалах и средствах, уровень их содержания не должен превышать норм, допустимых санитарными нормами Российской Федерации.
4.2. Качество оказываемых услуг должно соответствовать требованиям ГОСТ Р 51870-2014 «Услуги профессиональной уборки – клининговые услуги. Общие технические условия». Качество услуг проверяется после их оказания. 
4.3. При наличии замечаний к оказанным услугам Исполнитель устраняет недостатки немедленно или не позднее следующего дня.
4.4. О выявленных недостатках Заказчик составляет акт с участием ответственного лица Исполнителя. В случае его отсутствия на месте, Заказчик направляет Исполнителю сообщение по электронной почте, указанной в п.4.10 настоящего договора, о необходимости прибытия ответственного лица Исполнителя. Исполнитель обязан немедленно, но не позднее 3 (трех) рабочих часов с момента поступления сообщения, явиться к Заказчику для составления акта о выявленных недостатках.
4.5. Приемка услуг производится Заказчиком по акту сдачи-приемки услуг, подписываемым Сторонами. Исполнитель по факту оказания услуг направляет Заказчику подписанный со своей стороны акт сдачи-приемки услуг в 2 (двух) экземплярах. Заказчик в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения акта сдачи-приемки услуг должен подписать его и вернуть 1 (один) экземпляр акта сдачи-приемки услуг Исполнителю либо направить мотивированный отказ от его подписания в тот же срок. 
4.6. В случае мотивированного отказа Заказчика от подписания акта сдачи-приемки услуг Стороны составляют двусторонний акт с перечнем необходимых доработок и сроков их выполнения.
4.7. Исполнитель вправе привлекать третьих лиц для оказания Услуг по настоящему Договору, при этом ответственность за действия третьих лиц несет Исполнитель.
4.8. В случае возникновения аварийной ситуации в нерабочее время, Исполнитель обязуется оперативно обеспечить по заявке Заказчика необходимое количество сотрудников для ликвидации данной аварийной ситуации в течение 2 (двух) часов.
4.9. Ответственным лицом Заказчика, предоставляющим его интересы во взаимоотношениях с Исполнителем по организационным вопросам, связанным с оказанием Услуг и их приемкой, является менеджер административно-хозяйственного отдела Фаткуллов Ильгиз Фирдусович, тел. 89270343314, адрес электронной почты i.fatkullov@innopolis.ru. 
4.10. Ответственным лицом Исполнителя, предоставляющим его интересы во взаимоотношениях с Заказчиком по организационным вопросам, связанным с оказанием Услуг и их приемкой, является __________________________________________________, тел._____________________, адрес электронной почты_________________________.

4.11. Стороны в случае изменения информации об ответственных лицах обязаны письменно информировать друг друга о произошедших изменениях. 
5 . Условия оказания услуг. 
5.1. Если выполнение каких-либо услуг, установленных настоящим Договором, может привести к порче очищаемых поверхностей, Исполнитель до начала оказания услуг письменно информирует об этом Заказчика. При таких обстоятельствах Исполнитель вправе приступить к оказанию услуг только с письменного согласия Заказчика, при этом Исполнитель освобождается от какой-либо ответственности за возможную порчу поверхности.
5.2. В случае, если в процессе оказания услуг выявится невозможность устранения отдельных загрязнений, Исполнитель проводит для Заказчика в его присутствии контрольную работу. При подтверждении невозможности устранить загрязнение поверхности Заказчик не вправе предъявить Исполнителю претензии к качеству оказания услуг.
5.3. При оказании услуг по уборке труднодоступных поверхностей, в случае необходимости проведения подготовительных работ, демонтаж (снятие светильников, раскручивание оконных рам, отключение оборудования и т.п.) осуществляется силами Заказчика.

6 . Стоимость услуг и порядок расчетов.
6.1. Общая стоимость услуг по настоящему Договору определяется Сторонами в Спецификации (Приложение №1 к настоящему Договору), и составляет: (____________________________) рублей ______ копеек, в том числе НДС ____% __________ руб./НДС не облагается, и включает в себя: 
6.1.1. В стоимость услуг по настоящему Договору входит: стоимость услуг операторов внутренней уборки, контролирующего менеджера, стоимость материалов для уборки, инвентаря, униформы и все необходимые налоги, социальные выплаты и удержания. Все расходы Исполнителя, необходимые для оказания услуг по настоящему Договору и которые он произведет в связи с оказанием услуг по настоящему Договору, включаются в общую стоимость услуг и дополнительной компенсации Заказчиком не подлежат.

6.2. Заказчик производит оплату услуг по настоящему Договору в течение 10 (десяти) рабочих дней после подписания акта сдачи-приемки оказанных услуг за соответствующий отчетный период.  

6.3. Платеж осуществляется в российских рублях путем банковского перевода денежных средств с расчетного счета Заказчика на расчетный счет Исполнителя по реквизитам, указанным в настоящем Договоре. Датой оплаты считается дата списания денежных средств с расчетного счета Заказчика.

6.4. В случае возникновения дополнительных расходов, связанных с проведением дополнительных работ или применением дополнительных материалов, необходимость которых невозможно было предусмотреть при заключении Договора, сумма Договора может быть пересмотрена по соглашению сторон, оформленному в виде дополнительного соглашения к настоящему Договору.

7 . Ответственность Сторон.
7.1. Стороны несут ответственность по настоящему Договору в соответствии с его условиями и законодательством РФ.
7.2. В случае ненадлежащего выполнения Исполнителем обязательств по настоящему Договору, включая нарушение установленных сроков оказания услуг, устранения недостатков по замечаниям и претензиям Заказчика, Исполнитель выплачивает штраф в размере 1 % за каждый день просрочки за невыполненный либо некачественно выполненный объем работ, в случае не устранения недостатков в согласованные по результатам рассмотрения письменной претензии сроки.
7.3. Исполнитель несет ответственность за ущерб, причиненный Заказчику в соответствии с нормами действующего законодательства РФ. Стороны совместно фиксируют актом факты причинения ущерба имуществу Заказчика и/или третьих лиц, привлеченных Исполнителем, и определяют стоимостное выражение ущерба. Акты составляются немедленно при обнаружении ущерба (утраты имущества), а в случае невозможности – не позднее следующего рабочего дня. 
7.4. Исполнитель несет материальную ответственность (при доказанности факта совершения работниками Исполнителя):
- за кражу товарно-материальных ценностей, уничтожение или повреждение имущества Заказчика в размере прямого действительного ущерба, причиненного Заказчику в результате действий работников Исполнителя.
7.5. Стоимость утраченных товарно-материальных ценностей Заказчика определяется по закупочным ценам и оформленным Заказчиком актам инвентаризации.  Стоимость списанных товарно-материальных ценностей в объем убытков не включается.
7.6. Исполнитель не несет ответственности:
- за имущественный ущерб, причиненный вследствие форс-мажорных обстоятельств, залива, пожара, возникших не по вине работников Исполнителя. 
7.7. За нарушение порядка и требований оказания услуг, предусмотренных в Техническом задание к настоящему Договору, Исполнитель обязан оплатить Заказчику штраф в размере 30 000 (тридцать тысяч) рублей 00 копеек за каждый случай нарушения требований, зафиксированный Заказчиком в Акте о выявленных нарушений договора. 
7.8. Заказчик вправе удержать сумму штрафа, неустойки, установленных в п. 7.2. – п.7.7. настоящего Договора, из суммы платежа, подлежащего перечислению Исполнителю в соответствии с Разделом 6 настоящего Договора. В этом случае Заказчик обязан направить соответствующее уведомление Исполнителю, содержащее основание взыскания неустойки (пени, штрафов), расчет неустойки (пени, штрафов) и общую сумму удержания. 
7.9. Уплата неустойки (пеней, штрафа) не освобождает Стороны от выполнения принятых обязательств.
7.10. Заказчик не отвечает за несоблюдение работниками Исполнителя правил по охране труда и техники безопасности.
8 . Форс-мажорные обстоятельства.
8.1. Ни одна из Сторон не несет ответственность перед другой Стороной за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору, обусловленное обстоятельствами, возникшими помимо воли и желания Сторон, и которые нельзя предвидеть или избежать, включая но не ограничиваясь: война, военные действия, всеобщая мобилизация, вторжение, введение режима военного положения, террористический акт, гражданские волнения, эпидемии, блокаду, землетрясения, наводнения, пожары и другие стихийные бедствия, акты органов государственной власти, имеющие влияние на исполнение обязательств по договору.
8.2. В случае наступления указанных в пункте 7.1. настоящего договора обстоятельств, при условии надлежащего сообщения о них, срок исполнения обязательств по договору продлевается на период, соразмерный сроку действия наступившего обстоятельства и разумному сроку для устранения его последствий.
8.3. В случае изменения законодательных (нормативно-правовых) актов, вследствие которых затрудняется или делается невозможным своевременно осуществить за оказанные по настоящему договору услуги, Стороны принимают на себя обязательства заключить соглашение об изменении сроков оплаты.
8.4. При возникновении указанных обстоятельств, Заказчик обязуется незамедлительно сообщить о данных обстоятельствах Исполнителю и направить проект соглашения об изменении сроков оплаты, содержащий кратчайшие сроки оплаты с учетом реальной оценки обстоятельств, препятствующих своевременно осуществить финансирование.
8.5. Сторона, для которой стало невозможным исполнение обязательств, должна в течение 10 (десяти) дней в письменном виде уведомить другую Сторону о начале, предполагаемом времени действия и прекращении указанных обстоятельств.
8.6. Свидетельство (справки и другие документы), выданные соответствующим компетентным органом, являются достаточным подтверждением наличия и продолжительности действия обстоятельств непреодолимой силы.
8.7. Если невозможность полного или частичного исполнения обязательств, указанных в п. 7.1. настоящего Договора, будет существовать более месяца, то любая из Сторон имеет право расторгнуть договор полностью или частично без обязательств возместить возможные убытки.
9 . Конфиденциальность. 

9.1. Для целей настоящего Договора термин «Конфиденциальная информация» означает любую производственную, юридическую и финансово-экономическую информацию или информацию, составляющую секреты производства Сторон, которая имеет действительную и потенциальную коммерческую ценность в силу неизвестности ее третьим лицам, к которой нет свободного доступа на законном основании, и которую любая Сторона получила не в результате собственных исследований, а от другой Стороны в связи с заключением и (или) исполнением настоящего Договора.
9.2. Настоящим Стороны обязуются друг перед другом, что они и (или) их аффилированные лица не будут прямо или косвенно раскрывать, сообщать, публиковать, разглашать или иным образом распространять и использовать Конфиденциальную информацию, кроме как с предварительного письменного согласия другой Стороны, за исключением случаев раскрытия и передачи указанной информации в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ.
9.3. Ограничения, содержащиеся в настоящей статье договора, сохраняют свою силу в течение срока действия Договора.
9.4. Исполнитель обязуется обеспечить соблюдение требований об обеспечении конфиденциальности Конфиденциальной информации Заказчика привлеченными им для исполнения настоящего Договора третьими лицами и нести ответственность за действия таких третьих лиц. 

10. Срок действия и порядок расторжения Договора.
10.1. Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до 31 декабря 2024 г., а в части взаиморасчетов до полного их исполнения.
10.2. Исполнитель вправе в одностороннем внесудебном порядке досрочно расторгнуть настоящий договор путем направления письменного уведомления Заказчику. Настоящий договор в данном случае будет считаться расторгнутым по истечении 30 (Тридцати) календарных дней с момента получения Заказчиком указанного письменного уведомления. 
10.3. Заказчик вправе в одностороннем внесудебном порядке досрочно расторгнуть настоящий договор путем направления письменного уведомления Исполнителю. Настоящий договор будет считаться расторгнутым с даты, указанной Заказчиком в письменном уведомлении. 
10.4. Прекращение срока действия (расторжение) настоящего Договора не освобождает Стороны от необходимости исполнения всех своих обязательств, предусмотренных настоящим Договором, которые не были исполнены на момент прекращения его действия, а также не освобождает Стороны от ответственности, предусмотренной Договором за неисполнение любого из этих обязательств.
1. Обеспечение исполнения Договора
10.1. Обеспечение исполнения настоящего Договора по выбору Поставщика предоставляется в форме банковской гарантии, выданной банком, или внесением денежных средств на указанный Покупателем счет, на котором в соответствии с законодательством Российской Федерации учитываются операции со средствами, поступающими Покупателю.

В целях обеспечения исполнения обязательств Поставщика по настоящему Договору Поставщик представляет Покупателю обеспечение исполнения Договора в форме безотзывной банковской гарантии или передачи Покупателю в залог денежных средств. Срок действия безотзывной банковской гарантии должен превышать срок поставки товара (выполнения работ, оказания услуг) по договору не менее чем на 30 (тридцать) календарных дней.

Поставщик предоставляет обеспечение исполнения настоящего Договора на сумму: 25 651 (Двадцать пять тысяч шестьсот пятьдесят один) руб. 73 коп., что составляет: 2% от начальной (максимальной) цены Договора.

10.2. Срок возврата денежных средств Покупателем Поставщику, внесенных в качестве обеспечения исполнения Договора, составляет 10 (десять) рабочих дней с даты исполнения предусмотренных Договором обязательств обеими Сторонами и подписания Сторонами товарной накладной и Акта выполненных работ по Договору, а также получения от Поставщика документов, перечень которых указан в п.3.2.1. настоящего Договора. В случае неисполнения Поставщиком своих обязательств по Договору, Покупатель вправе удержать сумму обеспечения исполнения Договора в качестве штрафной санкции. 
10.3. В ходе исполнения Договора Поставщик вправе предоставить Покупателю обеспечение исполнения Договора, уменьшенное на размер выполненных обязательств, предусмотренных Договором, взамен ранее предоставленного обеспечения исполнения Договора. При этом может быть изменен способ обеспечения исполнения Договора.

10.4. В случае предоставления Поставщиком в качестве обеспечения исполнения настоящего Договора безотзывной банковской гарантии, данная банковская гарантия должна отвечать следующим требованиям и условиям: 

- срок действия банковской гарантии должен превышать срок действия Договора не менее чем на один месяц; 

- платежи по банковской гарантии в пользу Покупателя со стороны Гаранта должны осуществляться по первому требованию Покупателя без выполнения каких-либо дополнительных условий, в том числе предоставления каких-либо подтверждающих документов; 

- все расходы по выпуску и обслуживанию банковской гарантии должны оплачиваться Поставщиком.

11. Заключительные положения.
11.1. Все споры, возникающие при исполнении настоящего Договора, решаются Сторонами путем переговоров. Претензионный порядок обязателен. Срок рассмотрения претензии 15 (пятнадцати) календарных дней с даты ее получения Стороной.
11.2. Если Стороны не придут к соглашению путем переговоров, все споры рассматриваются в Арбитражном суде Республики Татарстан.
11.3. При заключении настоящего Договора Исполнитель выражает свое согласие на осуществление Министерством земельных и имущественных отношений Республики Татарстан и органом государственного финансового контроля проверок соблюдения условий, целей и порядка предоставления денежных средств (субсидий), полученных Исполнителем в рамках настоящего договора, в соответствии с законодательством, а также на запрет приобретения за счет полученных денежных средств иностранной валюты.
11.4. Настоящий Договор с приложениями составлен и подписан сторонами в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой Стороны.
11.5. Стороны не имеют право передавать права и обязательства по настоящему Договору, в том числе осуществлять перевод долга, уступку права требования третьим лицам без предварительного письменного согласия другой Стороны.
11.6. Стороны обязуются письменно извещать друг друга о смене реквизитов, адресов и иных существенных изменениях.
11.7. Все изменения и дополнения к настоящему Договору оформляются письменно и вступают в силу с момента подписания их Сторонами по Договору. Приложения, как указанные в настоящем Договоре, так и заключенные в будущем, после подписания сторонами являются неотъемлемыми частями настоящего Договора. 
11.8. Неотъемлемой частью настоящего Договора являются следующие приложения:

11.8.1. Приложение №1 – Спецификация;

11.8.2. Приложение №2 – Техническое задание;

12. Адреса и банковские реквизиты.
	Заказчик: 

Автономная некоммерческая организация «Фонд развития города Иннополис» 

ИНН 1615012041 КПП 161501001

ОГРН 1151600000970

Место нахождения: 420500, Республика Татарстан, Верхнеуслонский район, г. Иннополис, 

ул. Спортивная, д.114, пом.1076 

р/с 40703810662000000648

Банк: ОТДЕЛЕНИЕ "БАНК ТАТАРСТАН" N8610 ПАО СБЕРБАНК г. Казань

БИК 049205603

К/с 30101810600000000603

Директор 

___________________ /А.И. Кангин/
М.П.
	Исполнитель:




Приложение №1

к договору возмездного оказания услуг №___/24
от «___» _______ 2024 г.

СПЕЦИФИКАЦИЯ
	№

п/п
	Наименование предмета
	Срок оказания услуг
	Ед. изм.
	Количество
	Цена* за ед. услуг, руб.
	Общая стоимость услуг, руб.

	1
	Оказание услуг по комплексной уборке нежилых помещений - офисных помещений, расположенных по адресу: Республика Татарстан, Верхнеуслонский муниципальный район, г. Иннополис, ул. Спортивная, д.114, помещение №1075 (общей площадью 373,30 кв.м.)
	с 01.04.2024 г. по 31.12.2024 г.
	месяц
	9
	
	

	2
	Оказание услуг по комплексной уборке нежилых помещений - офисных помещений, расположенных по адресу: Республика Татарстан, Верхнеуслонский муниципальный район, г. Иннополис, ул. Спортивная, д.114, помещение №1076 (общей площадью 382,9 кв.м.) и помещение №1095 (общей площадью 135,68 кв.м.)
	с 01.04.2024 г. по 31.12.2024 г.
	месяц
	9
	
	

	3
	Оказание услуг по комплексной уборке нежилых помещений - офисных помещений, расположенных по адресу: Республика Татарстан, Верхнеуслонский муниципальный район, г. Иннополис, ул. Спортивная, д.112, помещение №2 (общей площадью 80 кв.м.)
	с 01.04.2024 г. по 31.12.2024 г.
	месяц
	9
	
	

	4
	Оказание услуг по комплексной уборке нежилых помещений - офисных помещений, расположенных по адресу: Республика Татарстан, Верхнеуслонский муниципальный район, г. Иннополис, ул. Спортивная, д.116, помещение №1 (общей площадью 54 кв.м.)
	с 01.04.2024 г. по 31.12.2024 г.
	месяц
	9
	
	

	5
	Оказание услуг по комплексной уборке нежилых помещений - офисных помещений, расположенных по адресу: Республика Татарстан, Верхнеуслонский муниципальный район, г. Иннополис, ул. Спортивная, д.130, помещение № 1001, 1002, 1003 (общей площадью 161,70 кв.м.)
	с 01.04.2024 г. по 31.12.2024 г.
	месяц
	9
	
	

	ИТОГО:
	


*Цена услуг включает в себя следующие расходы:

- Стоимость оказания услуг по комплексной уборке внутренних помещений согласно перечню оказываемых услуг; 

- Стоимость услуг операторов внутренней уборки, контролирующего менеджера (включая налоги и соц. выплаты);

- Расходы на материалы для уборки (за исключением следующих расходных материалов: мыло, туалет. бумага, бумажные полотенца, средства для посудомоечных машин, которые не входят в общую стоимость услуг по настоящему Договору);

- Стоимость уборочного инвентаря;
- Амортизацию уборочного инвентаря;

- Обслуживание и ремонт уборочного инвентаря; 

- Расходы на униформу.
Подписи Сторон:
	Заказчик:
	Исполнитель:

	АНО «Фонд развития города Иннополис»

Директор

______________________ А.И. Кангин

               М.П.
	


Приложение №2

к договору возмездного оказания услуг №___/24

от «___» _______ 2024 г.

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
Наименование закупки: оказание услуг по комплексной уборке нежилых помещений АНО «Фонд развития города Иннополис».

1. Места оказания услуг:
1.1. нежилые помещения - офисные помещения, расположенные по адресу: Республика Татарстан, Верхнеуслонский район, г. Иннополис, ул. Спортивная, д.114, помещение №1075 (общей площадью 373,30 кв.м.);

1.2. нежилых помещений - офисные помещения, расположенные по адресу: Республика Татарстан, Верхнеуслонский район, г. Иннополис, ул. Спортивная, д.114, помещение №1076 (общей площадью 382,9 кв.м.) и помещение №1095 (общей площадью 135,68 кв.м.);

1.3. нежилые помещения - офисные помещения, расположенные по адресу: Республика Татарстан, Верхнеуслонский район, г. Иннополис, ул. Спортивная, д.112, помещение №2 (общей площадью 80,0 кв.м);
1.4. нежилые помещения - офисные помещения, расположенные по адресу: Республика Татарстан, Верхнеуслонский район, г. Иннополис, ул. Спортивная, д.116, помещение №1 (общей площадью 54,0 кв.м);
1.5. нежилые помещения – места общего пользования, расположенные по адресу: Республика Татарстан, Верхнеуслонский район, г. Иннополис, ул. Спортивная, д.130, помещение № 1001, 1002, 1003 (общей площадью 161,70 кв. м).
2. Срок оказания услуг: 
3. Срок оказания услуг – с 1 апреля 2024 года по 31 декабря 2024 года. 
4. Порядок формирования цены договора: В стоимость услуг включены все расходы Исполнителя, прямо или косвенно связанные с исполнением обязательств по договору, в том числе, но не ограничиваясь, расходы на приобретение, доставку, хранение моющих и чистящих средств, расходных материалов, инвентаря, оборудования, техники, материалов, применяемых при оказании услуг, оплату труда персонала, задействованного при оказании услуг, включая налоги и отчисления с заработной платы, вознаграждение исполнителя (маржа), расходы на страхование, уплату таможенных пошлин, налогов, сборов, других обязательных платежей.

5. Требования к содержанию и качеству оказываемых услуг:

5.1. Услуги оказываются с надлежащим качеством, в полном объеме в соответствии с: 

- Требованиями ГОСТ Р 58393-2019 "Услуги профессиональной уборки - клининговые услуги. Уборка в медицинских организациях. Общие требования".

- Постановление Правительства РФ от 16 сентября 2020 г. N 1479 "Об утверждении Правил противопожарного режима в Российской Федерации";

- ГОСТ Р 51108-2016 «Услуги бытовые. Химическая чистка. Общие технические условия»;

- ГОСТ 12.1.007-76 «Система стандартов безопасности труда. Вредные вещества. Классификация и общие требования безопасности».

5.2. Исполнитель своими силами и за счет собственных средств обеспечивает работников специальной одеждой (униформа единого образца), специализированной техникой, уборочным оборудованием и инвентарем (отдельный инвентарь для уборки санузлов, отдельный инвентарь для уборки кабинетов и коридоров), моющими и дезинфицирующими средствами, и химическими реагентами для оказания необходимого объема услуг по уборке помещений. Материалы: мыло, туалетная бумага, бумажные полотенца, средства для посудомоечных машин приобретаются за счет Заказчика.
5.3. Услуги оказываются Исполнителем с использованием сертифицированного и исправного рабочего инвентаря, специального современного оборудования и техники в соответствии с технологией уборки.

5.4. Исполнителем обеспечивается оказание услуг по комплексной уборке помещений с использованием расходных материалов, инвентаря, оборудования, техники и материалов высокого качества, соответствующего современным требованиям такого рода услугам. 

5.5. Применяемые моющие и чистящие средства разрешены для использования в общественных помещениях (в том числе детских учреждениях), без резкого запаха, гипоаллергенные, экологически безопасные, не причиняющие вред здоровью. Используемые химические и моющие средства, гигиенические и расходные материалы новые, не бывшие в употреблении, не ранее 2023 года выпуска.

5.6. Чистящие и моющие средства имеют соответствующие сертификаты.

5.7. Продукция (чистящие и моющие средства) с просроченным сроком годности утилизируется.

5.8. Недопустимо использование агрессивных средств, которые могут привести к разрушению и порче помещений и оборудования. При наличии загрязнений, не поддающихся удалению, применяются водорастворимые средства, не повреждающие поверхность.

5.9. Исполнителем назначается лицо, ответственное за координацию и постоянный контроль за производственной деятельностью персонала в процессе оказания услуг.

5.10. Исполнителем обеспечивается ежедневная отчетность Заказчику о состоянии чистоты и порядка, наличия и обеспечения расходными материалами и о других вопросах, возникающих в ходе оказания услуг.

5.11. В случае возникновения необходимости Исполнителем самостоятельно принимаются меры по наведению чистоты и порядка в соответствии с настоящим техническим заданием.

5.12. Внешний вид персонала Исполнителя соответствует требованиям санитарно-гигиенических норм, опрятный, аккуратный. Спецодежда и обувь оперативного персонала Исполнителя одного фасона, согласованного Заказчиком. Спецодежда и обувь всего персонала чистая, волосы оперативного персонала собраны. 

5.13. Исполнитель несет ответственность за повреждения имущества Заказчика при оказании услуг по комплексной уборке помещений и территории.

5.14. Поставка расходных материалов, химических средств, инвентаря, спецодежды, оборудования и техники, используемых при оказании услуг, производится за счет собственных средств Исполнителя.

5.15. При оказании услуг Исполнителем предоставляются установленные законодательством Российской Федерации документы, или их копии, подтверждающие надлежащее качество используемых материалов, химических средств, инвентаря, оборудования и техники.

5.16. Мусор, образовавшийся после уборки помещений, убирается в специализированные мусорные мешки и незамедлительно выносится в мусорный контейнер.

5.17. Исполнителем не допускается складирование и хранение мешков с мусором в кабинетах, помещениях Заказчика.

5.18. Исполнитель предупреждает об обнаружении возможных неблагоприятных последствий, которые могут возникнуть в результате оказания услуг по комплексной уборке помещений и территории, приостановить их оказание до получения соответствующих указаний от Заказчика.

5.19. Исполнителем обеспечивается полная комплектация персонала и непрерывность оказания услуг по комплексной уборке помещений в случаях невыхода персонала на работу (отпуск, болезнь, увольнение и др.).

5.20. Усиление по требованию Заказчика на время проведения открытых мероприятий.

5.21. Услуги соответствуют требованиям техники безопасности, пожарной, промышленной безопасности, электробезопасности РФ, положениям об охране труда и санитарным нормам.

5.22. Услуги оказываются с четкой организацией труда и соблюдением трудового законодательства Российской Федерации, квалифицированным персоналом с высоким профессионализмом.

5.23. Услуги оказываются качественно, в полном объеме в соответствии с перечнем и периодичностью оказываемых услуг в соответствии с пунктом 7 настоящего Технического задания.

5.24.  При наличии замечаний к оказанным услугам Исполнитель устраняет недостатки в кратчайшие сроки не позднее следующего дня.

5.25. Исполнитель обладает профессиональной компетентностью, финансовыми и трудовыми (кадровыми) ресурсами, оборудованием и другими материальными возможностями, надежностью, опытом и репутацией, необходимыми для исполнения договора по оказанию услуг.

5.26. В случае чрезвычайных обстоятельств Исполнитель в течение 30 (Тридцати) минут предоставляет персонал на выполнение работ по уборке помещений: уборка, удаление воды и др., различных загрязнений при прорывах, срабатывании различных систем и других форс-мажорных обстоятельствах локального характера. В случае нарушения установленных сроков Исполнитель уплачивает Заказчику за каждый последующий час просрочки неустойку в размере 2 000 (две тысячи) рублей, но не более 5 (пяти) процентов от общей суммы договора.

6. Исполнитель:
6.1. соблюдает требования техники безопасности, противопожарной безопасности, санитарных норм и правил при оказании услуг. 

6.2. организовать безопасное производство труда, а также работу по охране труда, обеспечить контроль за состоянием оборудования, инвентаря, санитарно-бытовых помещений, нести ответственность за правильную и безопасную эксплуатацию оборудования и за надлежащее хранение чистящих средств и материалов. В случае нарушения правил производства, повлекшее причинение ущерба Заказчику или третьим лицам, Исполнитель обязан возместить понесенные убытки в полном объеме. 

При возникновении несчастных случаев вся полнота ответственности по договору ложится на Исполнителя, в том числе по уплате сумм по всем претензиям, требованиям и судебным искам всякого рода расходов, связанных с несчастными случаями, и при несчастных случаях со смертельным исходом.

6.3. соблюдает конфиденциальность в отношении сведений о работе Заказчика, если эти сведения получены работниками Исполнителя во время оказания услуг;

6.4. безвозмездно исправляет по требованию Заказчика все выявленные недостатки, если в процессе оказания услуг Исполнитель допустил отступления от условий Договора, ухудшившие качество услуг;

6.5. не допускает порчи имущества Заказчика при оказании услуг;

6.6. возмещает Заказчику ущерб, причиненный ему по вине работников Исполнителя;

6.7. в кратчайшие сроки возвращает Заказчику все предметы и документы, найденные во время оказания услуг независимо от их назначения;

6.8. максимально экономно использует электроэнергию, воду и другое обеспечение, предоставляемое ему Заказчиком.

7. Требования к персоналу Исполнителя:
7.1.  Трудоустройство персонала осуществляется в соответствии с законодательством Российской Федерации (персонал имеет соответствующие разрешительные документы).

7.2.  К оказанию услуг допускается персонал Исполнителя, прошедший медицинский осмотр и инструктаж по охране труда.
7.3.  Персонал Исполнителя: 
· имеет опрятный и аккуратный внешний вид; 

· имеет униформу с указанием принадлежности к организации Исполнителя; 

· имеет санитарную книжку с пройденной (действующей) медицинской комиссией; 

· имеет документ, удостоверяющий личность с отметкой о регистрации; 

· соблюдает правила внутреннего расписания и распорядка дня, установленного на объектах Заказчика; 

· в рамках исполнения возложенных на него обязанностей, ведёт культурное и вежливое общение с сотрудниками Заказчика;

· соблюдает личную гигиену и находится в трезвом состоянии.

7.4. Исполнитель своевременно сообщает Заказчику об изменении состава персонала Исполнителя, осуществляющего оказание услуг по комплексной уборке помещений, в письменном виде подает заявку об изменениях в работе персонала и обеспечения допуска на объекты. При необходимости по мотивированным замечаниям Заказчика Исполнитель производит замену работника на работника той же или более высокой квалификации без дополнительной оплаты.
7.5.  Замена персонала Исполнителя производится после согласования его с представителем Заказчика.
7.6.  Исполнитель обеспечивает полную комплектацию персонала и непрерывность оказания услуг в случаях невыхода персонала на работу (отпуск, болезнь, увольнение и т.д.). В случае необходимости обеспечивает замену работников по аргументированному требованию Заказчика, а также максимально оперативную замену заболевших или выбывших работников в течение одной рабочей смены. На время отпуска работника, Исполнитель также предоставляет соответствующую замену отсутствующего работника.
7.7. Исполнитель гарантирует полноту и качество оказываемых услуг в течение всего срока их оказания.

8. Услуги по комплексной уборке нежилых и жилых помещений:
Количество одновременно задействованного персонала в период оказания услуг:

	Специалист
	Количество в смену
	Периодичность оказания услуг
	Часы работы

	Уборщик помещений
	не менее 3
	Ежедневно, постоянное присутствие в местах оказания услуг по рабочим дням.
	08.00 – 17.00, с учетом перерыва на обед.


8.1. Сервис-план
на оказание услуг по комплексной уборке нежилого помещения №2 площадью 80 кв.м. (Верхнеуслонский муниципальный район, г. Иннополис, ул. Спортивная, д. 112)
Перечень, периодичность оказания услуг:

Зона: 1. Вход – тамбур – 4,2 кв.м 

	Объект уборки
	Операция
	Периодичность

	Дверные блоки, дверные ручки
	Удаление пыли, следов пальцев
	ежедневно в рабочие дни 

	Полы (керамогранит), ковер
	Влажная уборка, уборка при помощи пылесоса
	ежедневно в рабочие дни (не менее 3-х раз в день)

	Мусорные корзины
	Вынос мусора, замена пакетов
	ежедневно в рабочие дни

	Стены (высота не более 1.8м)
	Удаление локальных загрязнений
	по мере необходимости


Зона: 2. Офисные помещения (офисы, кабинеты) – 62,38 кв.м

	Объект уборки
	Операция
	Периодичность

	Пол (ламинат, керамогранит)
	Влажная уборка, уборка при помощи пылесоса
	ежедневно в рабочие дни (не менее 3-х раз в день)

	Двери, радиаторы
	Удаление пыли, следов пальцев
	ежедневно в рабочие дни

	Мусорные корзины
	Вынос мусора, замена пакетов (по мере заполнения)
	ежедневно в рабочие дни (2 раза в день)

	Стены (высота не более 1.8м)
	Удаление загрязнений (если позволяет характер покрытий)
	по мере необходимости

	Столы, рабочие кресла, шкафы и др. предметы мебели 
	Удаление загрязнений, пыли
	ежедневно в рабочие дни

	Предметы интерьера
	Удаление пыли, следов пальцев
	ежедневно в рабочие дни


Зона: 3. Подсобные помещения (гардероб) – 4,39 кв.м

	Объект уборки
	Операция
	Периодичность

	Пол (шлифованный бетон)
	Влажная уборка
	ежедневно в рабочие дни (не менее 3-х раз в день)

	Двери
	Удаление локальных загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Мусорные корзины
	Вынос мусора, замена пакетов
	ежедневно в рабочие дни (2 раза в день)

	Стены (высота не более 1.8м)
	Удаление загрязнений (если позволяет характер покрытий)
	по мере необходимости


Зона: 4. Санитарные помещения (санузел) – 5,28 кв.м

	Объект уборки
	Операция
	Периодичность

	Пол (керамогранит)
	Влажная уборка 
	ежедневно в рабочие дни (не менее 3-х раз в день)

	Раковины, краны
	Влажная уборка 
	ежедневно в рабочие дни

	Унитазы
	Удаление загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Зеркала
	Удаление загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Мусорные корзины 
	Вынос мусора, замена пакетов 
	ежедневно в рабочие дни (2 раза в день)

	Двери
	Удаление локальных загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Стены (высота не более 1.8м)
	Удаление локальных загрязнений
	по мере необходимости


Зона: 5. Кухонное помещение (кухня-столовая) – 3,75 кв.м

	Объект уборки
	Операция
	Периодичность

	Пол (керамогранит)
	Влажная уборка 
	ежедневно в рабочие дни (не менее 3-х раз в день)

	Мытье посуды
	Влажная уборка
	Ежедневно (2 раза в день)

	Кофемашина, СВЧ печи, кулер, холодильник
	Удаление локальных загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Мусорные корзины 
	Вынос мусора, замена пакетов 
	ежедневно в рабочие дни

	Двери, радиаторы
	Удаление локальных загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Стены (высота не более 1.8м)
	Удаление локальных загрязнений
	по мере необходимости

	Стол, стулья, кухонный гарнитур и др. предметы мебели 
	Удаление загрязнений, пыли
	ежедневно в рабочие дни

	Предметы интерьера
	Удаление пыли, следов пальцев
	ежедневно в рабочие дни


Работы, проводимые по мере необходимости в нерабочие часы (до 08:00 и после 17.00ч, в выходные и праздничные дни)
В случае чрезвычайных обстоятельств Исполнитель в течение 30 (Тридцати) минут предоставляет персонал на выполнение работ по уборке помещений: уборка, удаление воды и др., различных загрязнений при прорывах, срабатывании различных систем и других форс-мажорных обстоятельствах локального характера. В случае нарушения установленных сроков Исполнитель уплачивает Заказчику за каждый последующий час просрочки неустойку в размере 2 000 (две тысячи) рублей, но не более 5 (пяти) процентов от общей суммы договора.
8.2. Сервис-план
на оказание услуг по комплексной уборке нежилого помещения №1 площадью 54 кв.м. (Верхнеуслонский муниципальный район, г. Иннополис, ул. Спортивная, д. 116)

Перечень, периодичность оказания услуг:

Зона: 1. Вход – тамбур – 5 кв.м.

	Объект уборки
	Операция
	Периодичность

	Дверные блоки, дверные ручки
	Удаление пыли, следов пальцев
	ежедневно в рабочие дни

	Полы (керамогранит), ковер
	Влажная уборка, уборка при помощи пылесоса
	ежедневно в рабочие дни (не менее 3-х раз в день)

	Мусорные корзины
	Вынос мусора, замена пакетов, влажная уборка
	ежедневно в рабочие дни (2 раза в день)

	Стены (высота не более 1.8м)
	Удаление локальных загрязнений
	по мере необходимости


Зона: 2. Офисные помещения (офисы, кабинеты) – 40,00 кв.м.

	Объект уборки
	Операция
	Периодичность

	Пол (ламинат, керамогранит)
	Влажная уборка, уборка при помощи пылесоса
	ежедневно в рабочие дни (не менее 3-х раз в день)

	Двери, радиаторы
	Удаление пыли, следов пальцев
	ежедневно в рабочие дни

	Мусорные корзины
	Вынос мусора, замена пакетов
	ежедневно в рабочие дни (2 раза в день)

	Стены (высота не более 1.8м)
	Удаление загрязнений (если позволяет характер покрытий)
	по мере необходимости

	Столы, рабочие кресла, шкафы и др. предметы мебели 
	Удаление загрязнений, пыли
	ежедневно в рабочие дни

	Предметы интерьера
	Удаление пыли, следов пальцев
	ежедневно в рабочие дни


Зона: 3. Санитарные помещения (санузел) – 4,00 кв.м.

	Объект уборки
	Операция
	Периодичность

	Пол (керамогранит)
	Влажная уборка 
	ежедневно в рабочие дни (не менее 3-х раз в день)

	Раковины, краны
	Влажная уборка 
	ежедневно в рабочие дни

	Унитазы
	Удаление загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Зеркала
	Удаление загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Мусорные корзины 
	Вынос мусора, замена пакетов 
	ежедневно в рабочие дни (2 раза в день)

	Двери
	Удаление локальных загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Стены (высота не более 1.8м)
	Удаление локальных загрязнений
	по мере необходимости


Зона: 4. Кухонное помещение (кухня-столовая) – 5,00 кв.м

	Объект уборки
	Операция
	Периодичность

	Пол (керамогранит)
	Влажная уборка 
	ежедневно в рабочие дни (не менее 3-х раз в день)

	Мытье посуды
	Влажная уборка
	Ежедневно (2 раза в день)

	Кофемашина, СВЧ печи, кулер, холодильник
	Удаление локальных загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Мусорные корзины 
	Вынос мусора, замена пакетов 
	ежедневно в рабочие дни (2 раза в день)

	Двери, радиаторы
	Удаление локальных загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Стены (высота не более 1.8м)
	Удаление локальных загрязнений
	по мере необходимости

	Стол, стулья, кухонный гарнитур и др. предметы мебели 
	Удаление загрязнений, пыли
	ежедневно в рабочие дни

	Предметы интерьера
	Удаление пыли, следов пальцев
	ежедневно в рабочие дни


Работы, проводимые по мере необходимости в нерабочие часы (до 08:00 и после 17.00ч, в выходные и праздничные дни)
В случае чрезвычайных обстоятельств Исполнитель в течение 30 (Тридцати) минут предоставляет персонал на выполнение работ по уборке помещений: уборка, удаление воды и др., различных загрязнений при прорывах, срабатывании различных систем и других форс-мажорных обстоятельствах локального характера. В случае нарушения установленных сроков Исполнитель уплачивает Заказчику за каждый последующий час просрочки неустойку в размере 2 000 (две тысячи) рублей, но не более 5 (пяти) процентов от общей суммы договора.
8.3. Сервис-план

на оказание услуг по комплексной уборке нежилого помещения №1076 площадью 382,9 кв.м. (Верхнеуслонский муниципальный район, г.Иннополис, ул. Спортивная, д. 114)
Перечень, периодичность оказания услуг:

Зона: 1. Вход – тамбур – 7,2 кв.м. 

	Объект уборки
	Операция
	Периодичность

	Дверные блоки (в том числе стеклянные), дверные ручки
	Удаление пыли, следов пальцев
	ежедневно в рабочие дни

	Полы (шлифованный бетон), ковер
	Влажная уборка, уборка при помощи пылесоса
	ежедневно в рабочие дни

	Мусорные корзины
	Вынос мусора, замена пакетов, влажная уборка
	ежедневно в рабочие дни

	Остекление, зеркала (высота не более 1.8м)
	Удаление локальных загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Стены (высота не более 1.8м)
	Удаление локальных загрязнений
	по мере необходимости


Зона: 2. Офисные помещения (офисы, кабинеты, 2 переговорные комнаты) – 319,58 кв.м.

	Объект уборки
	Операция
	Периодичность

	Пол (ламинат, шлифованный бетон, ковролин)
	Влажная уборка, уборка при помощи пылесоса
	ежедневно в рабочие дни

	Двери, радиаторы
	Удаление пыли, следов пальцев
	ежедневно в рабочие дни

	Остекление (высота не более 1.8м)
	Удаление локальных загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Мусорные корзины
	Вынос мусора, замена пакетов (по мере заполнения)
	ежедневно в рабочие дни

	Стены (высота не более 1.8м)
	Удаление загрязнений (если позволяет характер покрытий)
	по мере необходимости

	Столы, рабочие кресла, шкафы, стойки ресепшен и др. предметы мебели 
	Удаление загрязнений, пыли
	ежедневно в рабочие дни

	Предметы интерьера
	Удаление пыли, следов пальцев
	ежедневно в рабочие дни

	Полив, опрыскивание цветов 
	
	по мере необходимости


Зона: 3. Подсобные помещения (гардероб, кладовая) – 13,39 кв.м.

	Объект уборки
	Операция
	Периодичность

	Пол (шлифованный бетон)
	Влажная уборка
	ежедневно в рабочие дни

	Двери
	Удаление локальных загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Мусорные корзины
	Вынос мусора, замена пакетов (по мере заполнения)
	ежедневно в рабочие дни

	Стены (высота не более 1.8м)
	Удаление загрязнений (если позволяет характер покрытий)
	по мере необходимости


Зона: 4. Санитарные помещения (санузел мужской, санузел женский) – 11,98 кв.м.

	Объект уборки
	Операция
	Периодичность

	Пол (керамогранит)
	Влажная уборка 
	ежедневно в рабочие дни

	Раковины, краны
	Влажная уборка 
	ежедневно в рабочие дни

	Унитазы
	Удаление загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Зеркала
	Удаление загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Мусорные корзины 
	Вынос мусора, замена пакетов 
	ежедневно в рабочие дни

	Двери
	Удаление локальных загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Стены (высота не более 1.8м)
	Удаление локальных загрязнений
	по мере необходимости


Зона: 5. Кухонное помещение (кухня-столовая) – 30,75 кв.м.

	Объект уборки
	Операция
	Периодичность

	Пол (шлифованный бетон)
	Влажная уборка 
	ежедневно в рабочие дни

	Кухонная мойка, краны
	Влажная уборка 
	ежедневно в рабочие дни

	Мытье посуды (вручную и с помощью посудомоечной машины) 
	Влажная уборка
	ежедневно в рабочие дни

	Кофемашина, СВЧ печи, кулер, холодильник
	Удаление локальных загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Мусорные корзины 
	Вынос мусора, замена пакетов 
	ежедневно в рабочие дни

	Двери, радиаторы
	Удаление локальных загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Стены (высота не более 1.8м)
	Удаление локальных загрязнений
	по мере необходимости

	Стол, стулья, кухонный гарнитур и др. предметы мебели 
	Удаление загрязнений, пыли
	ежедневно в рабочие дни

	Предметы интерьера
	Удаление пыли, следов пальцев
	ежедневно в рабочие дни

	Полив, опрыскивание цветов 
	
	по мере необходимости


8.4. Сервис-план
на оказание услуг по комплексной уборке нежилого помещения №1095 площадью 135,68 кв.м. (Верхнеуслонский муниципальный район, г. Иннополис, ул. Спортивная, д. 114)
Перечень, периодичность оказания услуг: 

Зона: 1. Входные помещения (2 тамбура) – 17,77 кв.м.

	Объект уборки
	Вид уборки
	Периодичность

	Дверные блоки (в том числе стеклянные), дверные ручки
	Удаление пыли, следов пальцев
	ежедневно в рабочие дни

	Полы с твердым покрытием
	Влажная уборка  
	ежедневно в рабочие дни

	Мусорные корзины
	Вынос мусора, замена пакетов, влажная уборка
	ежедневно в рабочие дни

	Остекление (высота не более 1.8м)
	Удаление локальных загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Стены (высота не более 1.8м)
	Удаление локальных загрязнений
	по мере необходимости


Зона: 2. Офисные помещения – 91,39 кв.м.

	Объект уборки
	Вид уборки
	Периодичность

	Пол
	Влажная уборка
	ежедневно в рабочие дни

	Двери, радиаторы
	Удаление пыли, следов пальцев
	ежедневно в рабочие дни

	Остекление (высота не более 2м)
	Удаление локальных загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Мусорные корзины
	Вынос мусора, замена пакетов (по мере заполнения)
	ежедневно в рабочие дни

	Стены (высота не более 2м)
	Удаление загрязнений (если позволяет характер покрытий)
	по мере необходимости

	Столы, рабочие кресла, шкафы и др. предметы мебели 
	Удаление загрязнений, пыли
	ежедневно в рабочие дни

	Предметы интерьера
	Удаление пыли, следов пальцев
	ежедневно в рабочие дни

	Полив, опрыскивание цветов 
	
	по мере необходимости


Зона: 3. Санитарные помещения – 11,53 кв.м.

	Объект уборки
	Вид уборки
	Периодичность

	Пол
	Влажная уборка 
	ежедневно в рабочие дни

	Раковины, краны
	Влажная уборка 
	ежедневно в рабочие дни

	Унитазы
	Удаление загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Зеркала
	Удаление загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Мусорные корзины 
	Вынос мусора, замена пакетов 
	ежедневно в рабочие дни

	Двери
	Удаление локальных загрязнений
	по мере необходимости

	Стены (высота не более 2м)
	Удаление локальных загрязнений
	по мере необходимости


Зона: 4. Комната приема пищи – 14,99 кв.м.

	Объект уборки
	Вид уборки
	Периодичность

	Пол
	Влажная уборка 
	ежедневно в рабочие дни

	Мытье посуды
	Влажная уборка
	ежедневно, по необходимости

	Кофемашина, СВЧ печь, кулер, холодильник
	Удаление локальных загрязнений
	ежедневно, по необходимости

	Мусорные корзины 
	Вынос мусора, замена пакетов 
	ежедневно в рабочие дни

	Двери, радиаторы
	Удаление локальных загрязнений
	по мере необходимости

	Стены (высота не более 2м)
	Удаление локальных загрязнений
	по мере необходимости

	Предметы интерьера
	Удаление пыли, следов пальцев
	ежедневно в рабочие дни

	Стол, стулья, кухонный гарнитур и др. предметы мебели 
	Удаление загрязнений, пыли
	ежедневно в рабочие дни


8.5. Сервис-план
на оказание услуг по комплексной уборке нежилого помещения №1075 площадью 373,3 кв.м. (Верхнеуслонский муниципальный район, г.Иннополис, ул. Спортивная, д. 114)

Перечень, периодичность оказания услуг: 

Зона: 1. Вход – 2 тамбура (1 тамбур - 7,6 кв.м.) – 15,2 кв.м.

	Объект уборки
	Операция
	Периодичность

	Дверные блоки (в том числе стеклянные), дверные ручки
	Удаление пыли, следов пальцев
	ежедневно в рабочие дни

	Полы (шлифованный бетон), ковер
	Влажная уборка, уборка при помощи пылесоса
	ежедневно в рабочие дни

	Мусорные корзины
	Вынос мусора, замена пакетов, влажная уборка
	ежедневно в рабочие дни

	Остекление, зеркала (высота не более 1.8м)
	Удаление локальных загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Стены (высота не более 1.8м)
	Удаление локальных загрязнений
	по мере необходимости


Зона: 2. Офисные помещения (офисы, 3 кабинета, 2 переговорные комнаты) – 333,05 кв.м.

	Объект уборки
	Операция
	Периодичность

	Пол (ламинат, шлифованный бетон, ковролин)
	Влажная уборка, уборка при помощи пылесоса
	ежедневно в рабочие дни

	Двери, радиаторы
	Удаление пыли, следов пальцев
	ежедневно в рабочие дни

	Остекление (высота не более 1.8м)
	Удаление локальных загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Мусорные корзины
	Вынос мусора, замена пакетов (по мере заполнения)
	ежедневно в рабочие дни

	Стены (высота не более 1.8м)
	Удаление загрязнений (если позволяет характер покрытий)
	по мере необходимости

	Столы, рабочие кресла, шкафы, стойки ресепшен и др. предметы мебели 
	Удаление загрязнений, пыли
	ежедневно в рабочие дни

	Предметы интерьера
	Удаление пыли, следов пальцев
	ежедневно в рабочие дни

	Полив, опрыскивание цветов 
	
	по мере необходимости


Зона: 3. Серверная и архивное помещения – 13,39 кв.м.

	Объект уборки
	Операция
	Периодичность

	Пол (шлифованный бетон, керамогранит)
	Влажная уборка
	по мере необходимости

	Двери
	Удаление локальных загрязнений
	по мере необходимости

	Стены (высота не более 1.8м)
	Удаление загрязнений (если позволяет характер покрытий)
	по мере необходимости


Зона: 4. Санитарные помещения (санузел мужской, санузел женский, ПУИ) – 11,66 кв.м.

	Объект уборки
	Операция
	Периодичность

	Пол (керамогранит)
	Влажная уборка 
	ежедневно в рабочие дни

	Раковины, краны
	Влажная уборка 
	ежедневно в рабочие дни

	Унитазы
	Удаление загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Зеркала
	Удаление загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Мусорные корзины 
	Вынос мусора, замена пакетов 
	ежедневно в рабочие дни

	Двери
	Удаление локальных загрязнений
	ежедневно в рабочие дни

	Стены (высота не более 1.8м)
	Удаление локальных загрязнений
	по мере необходимости


8.6 Сервис-план
на оказание услуг по комплексной уборке нежилых помещений №1001, 1002, 1003 общей площадью 161,70 кв.м. (Верхнеуслонский муниципальный район, г. Иннополис, ул. Спортивная, д. 130)
Перечень, периодичность оказания услуг:

Зона: 1. Вход – тамбуры – 21, 60 кв. м.

	Объект уборки
	Операция
	Периодичность

	Дверные блоки, дверные ручки
	Удаление пыли, следов пальцев
	ежедневно в рабочие дни (1 раз в день)

	Полы (керамогранит), ковер
	Влажная уборка, уборка при помощи пылесоса
	ежедневно в рабочие дни (5 раз в день)

	Стены (высота не более 1.8м)
	Удаление локальных загрязнений
	по мере необходимости


Зона: 2. Коридор – 137,44 кв. м.

	Объект уборки
	Операция
	Периодичность

	Пол (керамогранит)
	Влажная уборка, уборка при помощи пылесоса
	в рабочие дни (пн., ср., пт.)

	Двери, радиаторы
	Удаление пыли, следов пальцев
	в рабочие дни (пн., ср., пт.)

	Стены (высота не более 1.8м)
	Удаление загрязнений (если позволяет характер покрытий)
	по мере необходимости


Зона: 3. Санитарные помещения (санузел) –2,66 кв. м.

	Объект уборки
	Операция
	Периодичность

	Пол (керамогранит)
	Влажная уборка 
	в рабочие дни (пн., ср., пт.)

	Раковины, краны
	Влажная уборка 
	в рабочие дни (пн., ср., пт.)

	Унитазы
	Удаление загрязнений
	в рабочие дни (пн., ср., пт.)

	Зеркала
	Удаление загрязнений
	в рабочие дни (пн., ср., пт.)

	Мусорные корзины 
	Вынос мусора, замена пакетов 
	в рабочие дни (пн., ср., пт.)

	Двери
	Удаление локальных загрязнений
	в рабочие дни (пн., ср., пт.)

	Стены (высота не более 1.8м)
	Удаление локальных загрязнений
	по мере необходимости


	Мытье фасада, внешней стороны стекол (окна)
	1 раз в мае;

1 раз в октябре
	Включает в себя:

- уборка пыли и грязи с рам; 

- тщательная мойка рам; 

- предварительная очистка стекла от грубых загрязнений; 

- ополаскивание стекла; 

- сушка стекла при помощи резинового сгона; 

- мойка стекла с помощью специальных моющих средств


Работы, проводимые по мере необходимости:
В случае чрезвычайных обстоятельств Исполнитель в течение 30 (Тридцати) минут предоставляет персонал на выполнение работ по уборке помещений: уборка, удаление воды и др., различных загрязнений при прорывах, срабатывании различных систем и других форс-мажорных обстоятельствах локального характера. В случае нарушения установленных сроков Исполнитель уплачивает Заказчику за каждый последующий час просрочки неустойку в размере 2 000 (две тысячи) рублей, но не более 5 (пяти) процентов от общей суммы договора.
Подписи Сторон:
	Заказчик:
	Исполнитель:

	АНО «Фонд развития города Иннополис»

Директор

______________________ /А.И. Кангин/
               М.П.
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